
 

 
Recours collectif concernant les frais de lavage des vêtements dans 104 CHSLDRecours collectif concernant les frais de lavage des vêtements dans 104 CHSLDRecours collectif concernant les frais de lavage des vêtements dans 104 CHSLDRecours collectif concernant les frais de lavage des vêtements dans 104 CHSLD : : : :     
le réseau FADOQ participera à la distribution des formulaires de réclamationle réseau FADOQ participera à la distribution des formulaires de réclamationle réseau FADOQ participera à la distribution des formulaires de réclamationle réseau FADOQ participera à la distribution des formulaires de réclamation    

 
C’est pour aider les usagers des CHSLD visés par le recours collectif et leur famille à réclamer leur 
dû que le réseau FADOQ participera à la distribution des formulaires de réclamation. « Beaucoup de 
nos membres sont touchés par ce recours collectif et ont dû débourser des montants déjà fournis par 
le ministère de la Santé et des Services sociaux pour assurer l’entretien des vêtements de leur 
proche hébergé », déplore M. Ernest Boyer, président du réseau FADOQ. 
 
Il aura fallu près de dix ans pour que le recours collectif intenté par le fils d’une personne hébergée et 
le Comité provincial des malades (aujourd’hui le Conseil pour la protection des malades) porte ses 
fruits. « C’est une victoire historique », se réjouit M. Boyer, « qui envoie un message clair aux 
directeurs des CHSLD publics et privés conventionnés à l’effet qu’ils sont bel et bien responsables de 
l’entretien des vêtements personnels de leurs usagers », poursuit-il. 
 
C’est pour favoriser un plus grand nombre de demandes de remboursement que le réseau FADOQ a 
décidé de s’impliquer dans le dossier en rendant accessibles les formulaires de réclamation pour les 
personnes concernées par le recours collectif. On estime généralement que seulement 25 % à 50 % 
des personnes concernées demandent un remboursement dans le cadre d’un recours collectif. Les 
familles qui ont elles-mêmes procédé au lavage des vêtements de leur proche hébergé et celles qui 
ont payé pour faire laver les vêtements de leur proche pourront obtenir un remboursement incluant 
les intérêts. 
 
Les gens qui croient avoir droit au remboursement peuvent s’adresser au regroupement FADOQ 
régional le plus près de chez eux en composant le numéro 1 800 828-3344. Par la suite, les 
demandes d’aide pour remplir le formulaire pourront être adressées à l’un des deux avocats qui ont 
défendu le recours collectif. Le réseau FADOQ profite de l’occasion pour souligner le travail 
inestimable de ces deux avocats, Me Bernard Luc Charron et Me Jacques Larochelle, qui ont fait 
preuve d’une persévérance exemplaire pour défendre les droits des aînés les plus vulnérables au 
Québec. 
 
(Source : Réseau FADOQ) 
 

RECHERCHÉ 
Dans le cadre d’un projet « journaliste d'un jour » du Téléjournal - 22 heures, radio-canada est à 

la recherche de témoignages d'aînés qui se sont fait révoquer leur permis de conduire 
et qui trouvent ça difficile, qui sont contrariés par ce retrait, etc. 

Une aînée de 70 ans réalisera le reportage dans le cadre du concours «journaliste d’un jour». 
 

Pour plus d’informations : isabelle.laflamme@radio-canada.ca 
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À venir …  
 

10 et 11 septembre 2008 
Jeux FADOQ dans la région de 

Lanaudière 
 

1er octobre 2008 
Salon FADOQ à Saint-Hyacinthe 

 
29 octobre 2008 

Réunion de l’Info du c.a. 
 

13 novembre 2008 
Tournée Santé/Prévention 

 

        Journée FADOQ à véloJournée FADOQ à véloJournée FADOQ à véloJournée FADOQ à vélo    
 

Le 18 juin dernier avait lieu la Journée FADOQ à vélo à travers tout 
le réseau FADOQ. Les cyclistes de la FADOQ - région Richelieu-
Yamaska ont traversé champs et campagnes de St-Paul 
d’Abbotsford en passant par St-Césaire et Rougemont. Intitulée 
« Le grand air » cette randonnée de 37 km a su plaire aux adeptes 
de vélo comme aux débutants. 70 personnes ont pris part au 
départ. Bravo à tous les participants. 
 
Un grand merci aux clubs qui nous ont accueilli, à tous les 
bénévoles et partenaires qui ont contribué à la réussite de cet 
événement. 
 
Merci également à la Caisse populaire de Saint-Césaire pour son 
appui financier à la réalisation de cette journée. 
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Salon Salon Salon Salon FADOQ FADOQ FADOQ FADOQ de Saintde Saintde Saintde Saint----HyacintHyacintHyacintHyacinthehehehe    

 
Dans le cadre de la semaine FADOQ qui se 
tiendra du 30 septembre au 6 octobre 2008, 
la FADOQ – région Richelieu-Yamaska 
organisera pour la toute première fois un 
Salon FADOQ aux Galeries de Saint-
Hyacinthe. 
 
Exposants de différents domaines seront 
présents pour vous informer des services, des 
produits et des loisirs pour les personnes de 
50 ans et plus. 
 
Le comité organisateur du Salon est à la 
recherche de personnes intéressées à 
démontrer leur savoir-faire ou leur talent ; 
exemple un collectionneur ou bien un adepte 
de construction de bateaux miniatures. 
 
  N’hésitez pas à nous faire part 
  de votre intérêt. 


